LMA est un organisme de
formation spécialisé dans les
métiers du commerce et de la

grande distribution
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Diplome/Validation
Délivrance d'une attestation
de fin de formation

J

’

Durée
5,5 jours

@

Calendrier
36 heures

©

Conditions d’acees
Accés a cette formation a l'initiative
d'une entreprise pour ses salariés,

d'un financeur, d'un particulier a son
propre compte
Délai d’acces
1 mois avant le démarrage
de la session
Prérequis
Savoir lire, écrire et compter
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Tarif
Devis sur demande

Financement

Sous réserve d'éligibilité, cette
formation peut étre financée dans le
cadre de la formation professionnelle
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Licu de formation

LMA - 9 Rue Pierre Kichenapanaidou
ZA Vadivel Vayaboury - 97410 Saint Pierre
NDA : 98973060297
(Préfecture de la Réunion)
N°UAI : 9741843K
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Manager de
proximite (H/F)

mm Objectifs mm= Public

* Se positionner en manager de proximité + Salarié souhaitant évoluer dans ses pratiques

* Fédérer son équipe autour d'un projet de management ou en projet de passer sur
commun un poste de manager

* Gérer son temps pour étre plus efficace * Demandeur d'emploi

* Mettre en place une délégation sécurisée » Formation accessible aux personnes en

situation de handicap
wm Programme & Un accompagnement spécifique sera
recherché avec I'Agefiph pour mettre en place

* Le manager de proximité ’
des moyens de compensation.

* L'équipe et sa cohésion

* La communication ascendante et
descendante

* La délégation et la responsabilisation
des collaborateurs Apprentissage en pédagogie active. Cette

* La gestion des conflits et des personnalités formation alterne des apports théoriques et
* La gestion du temps et des priorités pratiques

mm Méthodes mobilisées

== Profil == Modalités d’évaluation

« Etre tolérant, ouvert et patient
- Etre organisé et rigoureux

* Avoir un bon leadership

* Valoriser le travail en équipe

* Mise en situation et QCM
* Remise d'un livret pédagogique au stagiaire
» Questionnaire de satisfaction a chaud
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